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CASSA INTEGRATIVA RICOVERI OSPEDALIERI
ED ASSISTENZA SANITARIA ‘

Al SIGNORI ASSOCIATI

Oggetto: Circolare di fine anno 2024

Gentili associati I'anno che sta per terminare & stato quello della ripresé definitiva dopo tre anni
terribili di pandemia Covid 19 e quello della svolta 2023, stiamo ritornando alla normalita. La Sanita Pubblica
si & dedicata parecchio a curare gli ammalati di Covid trascurando le altre patologie e pertanto i nostri iscritti
si sono rivolti massicciamente a quella privata supportati dalla nostra assicurazione CIRO. Assicurazione
sempre attenta ai bisogni dei soci, polizza sempre in evoluzione. Tutte le variazioni e gli aggiornamenti sono
sempre riportati sul Regolamento che troverete pubblicato sul sito www.ciroudine.it.

Variazione polizza.

La Giunta Esecutiva della C.I.R.O. in un’ottica di razionalizzazione e miglioramento della Polizza ha
deliberato alcune modifiche che andranno in vigore da 1 gennaio 2025.

La Giunta Esecutiva all’'unanimita, tenuto conto dell’indicazioni delle ultime Assemblee, visto anche
le difficolta a chiudere i bilanci in pareggio, considerato il massiccio utilizzo della nostra Polizza per le evidenti
difficolta del S.S.N. ha apportato alcune modifiche. Visto che I'ultimo aumento molto contenuto della Polizza
& stata fatto dal 01/01/2024 abbiamo deciso di intervenire sul alcune coperture della stessa, salvaguardando
sempre la diagnostica (visite specialistiche ed esami). Non & stata una decisione semplice o facile, ma
ponderata, dolorasa e sofferta. Il forte utilizzo della Polizza & stato determinato dallaumento delle visite,
esami ed interventi, ma anche dal maggior costo per ogni singola prestazione. Le variazioni riguardano gli
interventi chirurgici omnicomprensivi, sia piccoli che grandi. Se queste modifiche non saranno sufficienti per
il pareggio del Bilancio la Giunta Esecutiva si & riservata, se necessario, ritoccare le Quote Associative durante
I'anno 2025 seguendo le indicazioni dell’'ultima Assemblea del 20 aprile 2024.

VARIAZIONI POLIZZA APPROVATE ALL'UNANIMITA’ DALLA GIUNTA ESECUTIVA IL 26 SETTEMBRE 2024

IN VIGORE DAL 01/01/2025

1. Diminuzione plafond grandi interventi da Euro 15.000,00 a Euro 10.000,00

2. Diminuzione plafond piccoli interventi da Euro 10.000,00 a Euro 8.000,00.

3. Aumento percentuale dello scoperto dal 20% al 30% relativa a tutti gli interventi (grandi —
piécoli — ambulatoriali).

4. Diminuzione dell’'indennita sostitutiva da 30 giorni a 20 giorni e da Euro 30,00 a Euro 20,00.
Plafond massimo annuo a persona pari a Euro 400,00.

5. Viene eliminato il rimborso relativo al costo della cartella clinica non piu richiesta. Ora basta
la lettera di dimissione. Art. N° 6 — Prestazioni aggiuntive punto 2 del Regolamento.
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Adempimenti di fine anno

Le fatture ed i ticket del 2024 devono essere presentatiin fotocopia leggibile in ogni sua parte ENTRO
IL 28 FEBBRAIO 2025. Le visite specialistiche devono riportare tassativamente la specializzazione del medico
laureato in medicina e chirurgia, in mancanza non possono essere accettate per il rimborso. Bisogna accertarsi
che l'intestazione della fattura sia visibile, leggibile e le fotocopie siano chiare. Attenzione compilate sempre
il modello di rimborso in ogni sua parte ed uno per ogni iscritto.

Spesso le fatture rilasciate dai professionisti non sono chiare e nitide nell’intestazione (timbri con

_Ppoco inchiostro o mal timbrate ecc.) accertarsi sempre chi siano complete e leggibili in ogni loro parte, Le

richieste di rimborso, se inviate via e-mail, devono pervenire alla CIRO, scannerizzate in formato PDF e NON

FOTO SCAN O FOTOGRAFATE. Per le prestazioni pagate con metodo SESAMO o PAGOPA & necessario allegare

documentazione attestante il tipo di visita od esami fatti. Non si accettano fatture con diciture generiche o
mancanti della specializzazione.

L'assicurato, solo per i Ricoveri Ospedalieri in strutture convenzionate con la Blue Assistance contatti
la stessa per la presa in carico numero verde 800 042 042 ed informi immediatamente la Segreteria CIRO. Per
interventi chirurgici in libera professione sia in strutture private che pubbliche richiedere sempre prima un
preventivo dettagliato con i costi, che inoltrera alla CIRO ed alla Blue Assistance. Il costo sara per il 30% a
carico dell’assicurato e per '70% a carico della CIRO.

Per qualsiasi altro motivo non interpellare e/o telefonate all’ltaliana Assicurazioni o alla Blue
Assistance, poiché non vi daranno alcuna informazione o chiarimento, in quanto la polizza assicurativa & stata
stipulata dalla CIRO, unica interlocutrice. Vi chiediamo gentilmente di rivolgervi ai nostri Uffici di Segreteria
dal Lunedi al Venerdi, dalle ore 10:00 alle ore 12:00 sempre a Vostra disposizione per qualsiasi problema,
informazione o dubbio. :

Eventuali disdette dalla CIRO devono pervenire in forma scritta alla Segreteria ENTRO IL 31 DICEMBRE
2024. Non & consentita l'uscita volontaria nel corso dellanno: per regola le assicurazioni si pagano
annualmente, in anticipo ed in un’unica soluzione.

ENTRO E NON OLTRE IL 31 DICEMBRE 2024, solo con richiesta scritta da inviare alla Segreteria CIRO
& possibile passare da CIRO 1 a CIRO 2 e viceversa.

Vi ricordiamo che tutti i parenti dei titolari anche con stati di famiglia diversi possono essere iscritti.
La CIRO sarebbe ben lieta di poterli accogliere.

Per chi ancora avesse comunicato un proprio indirizzo e-mail & pregato di farlo, accettiamo anche
quello di qualche parente, potendo cosi comunicare in modo piui rapido.

Invitiamo i nostri iscritti a non inviare a mezzo raccomandata le richieste di rimborso, sono spese
inutili. Linvio pud essere fatto tramite la posta normale, tramite posta interna della banca, consegna
personale o via e — mail.

La Blue Assistance liquida le copie delle fatture nel giro di 40/60 giorni e dal momento in cui
I'assicurato riceve I'e-mail del pagamento, decorreranno alcuni giorni per il reale accredito in conto corrente.
La Segreteria segue tutte le fasi della liquidazione ed in caso di eventuali ritardi sollecitera per la corretta
chiusura della pratica.
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La compilazione del modello di richiesta di rimborso spese sanitarie CIRO1 e CIRO2 & necessaria. La
Blue Assistance da gennaio 2024 ci chiede, per motivi fiscali, di usare i nuovi modelli che troverete sul sito o
presso la Segreteria implementati da una frase ove si autorizza la Blue Assistance ad accreditare i rimborsi sul
conto corrente indicato con annessa firma.

Ricordiamoci che la CIRO si autofinanzia con le quote associative che ogni iscritto versa e con le quali
vengono liquidate tutte le prestazioni erogate e le spese di gestione.

IMPORTANTE: chi modifica I'intestazione del conto corrente o cambia filiale, per chiusura della stessa
~ 0 per scelta deve comunicare alla Segreteria CIRO il nuovo codice IBAN per iscritto o via e-mail, che sia
completo e corretto (consta di 27 caratteri, compresi lettere e numeri).

Ricordatevi la nuova polizza invalidita permanente da infortunio. Chi & interessato contatti la
Segreteria. '

Un grazie ai componenti della Giunta Esecutiva, ai Revisori dei Conti, ai Probiviri ed al personale di
Segreteria.

Vi informiamo che in questo periodo natalizio il nostro ufficio sard sempre aperto e a Vostra
disposizione.

A tutti Voi ed alle Vostre famiglie i migliori auguri di Buon Natale e Felice Anno Nuovo!

Udine, 10/12/2024 IL PRESIDENTE

LORENZO MUNIN
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